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Abstrak 

Skripsi yang berjudul “Pengaruh Pencapaian Target Kerja, Lingkungan Kerja Dan Beban Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT Pertamina Lubricants Cabang Belawan Divis Distribusi” 

merupakan hasil penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk menjawab pertanyaan tentang 

Pengaruh Pencapaian Target Kerja, Lingkungan Kerja Dan Beban Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan PT Pertamina Lubricants Cabang Belawan Divis Distribusi. Metodologi penelitian yang 

digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan Teknik pengambilan sampel 

menggunakan rumus slovin dengan jumlah 32 responden. Teknik pengumpulan data menggunakan 

kuesioner yang diolah menggunakan SPSS versi 25. Analisis data menggunakan regresi linier 

berganda. Berdasarkan hasil penelitian secara parsial bahwa variabel Pencapaian Target Kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja Karyawan, Lingkungan Kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Lingkungan Kerja dan Beban Kerja positif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT. Pertamina Lubricants Cabang Belawan Divis Distribusi . Dan secara 

simultan menunjukan bahwa variabel Pencapaian Target Kerja, Lingkungan Kerja Dan Beban 

Kerja signifikan terhadap Kinerja Karyawan PT. Pertamina Lubricants Cabang Belawan Divis 

Distribusi. 

 

Kata Kunci : Pencapaian Target Kerja, Lingkungan Kerja Dan Beban Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan 

Abstract 

The thesis entitled "The Influence of Achieving Work Targets, Work Environment and Workload on 

the Performance of Employees of PT Pertamina Lubricants, Belawan Branch, Distribution 

Division" is the result of quantitative research which aims to answer questions about the Effect of 

Achieving Work Targets, Work Environment and Workload on the Performance of PT Pertamina 

Employees Lubricants Belawan Branch Distribution Division. The research methodology used is 

quantitative research using a sampling technique using the Slovin formula with a total of 32 

respondents. The data collection technique uses a questionnaire processed using SPSS version 25. 

Data analysis uses multiple linear regression. Based on partial research results, the Work Target 

Achievement variable has a positive and significant effect on employee performance, the work 

environment has a positive and significant effect on the work environment and work load has a 

positive and significant effect on employee performance at PT. Pertamina Lubricants Belawan 

Branch Distribution Division. And simultaneously shows that the variables Achieving Work 

Targets, Work Environment and Workload are significant on PT Employee Performance. 

Pertamina Lubricants Belawan Branch Distribution Division. 

https://jurnal.amikwidyaloka.ac.id/index.php/awl
mailto:jurnal@amikwidyaloka.ac.id
mailto:editor.jurnalwidya@gmail.com
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
mailto:%20emfik99@gmail.com
mailto:jifarkan@gmail.com


P-ISSN: 2746-5411 
E-ISSN: 2807-5528 Jurnal Widya 

Volume 5, Nomor 1, bulan April 2024: halaman 635-647 
https://jurnal.amikwidyaloka.ac.id/index.php/awl 
jurnal@amikwidyaloka.ac.id / editor.jurnalwidya@gmail.com 

JURNAL WIDYA This work is licensed under a Creative Commons Attribution- 
NonCommercial-ShareAlike 4.0 International License. 

 

 

 
 

Keywords: Achievement of Work Targets, Work Environment and Workload on Employee 

Performance The thesis entitled "The Influence of Achieving Work Targets, Work 

Environment and Workload on 

1. Pendahuluan 

Kinelrja melrulpakan bagian yang sangat pelnting dan melnarik karelna telrbulkti sangat pelnting 

di organisasi, sulatul lelmbaga melnginginkan karyawan ulntulk be lke lrja sulnggulh-sulnggulh se lsu lai 

delngan kelmampulan yang dimiliki ulntulk melncapai hasil kelrja yang baik, tanpa adanya kinelrja yang 

baik dari sellu lrulh karyawan, maka kelbelrhasilan dalam melncapai tulju lan akan su llit telrcapai. Elra 

globalisasi selkarang ini, melnu lntult Badan Ulsaha Milik Nelgara (BU lMN) ulntulk melningkatkan 

kinelrja karyawan selcara profelsional se lsu lai delngan bidangnya masing-masing. Badan Ulsaha Milik 

Nelgara (BUlMN) yang ada di Indonelsia sangat belrpelngarulh dalam pelrkelmbangan dulnia ulsaha dan 

masyarakat dalam melnjalankan u lsahanya,. Ole lh karelna itul, dalam melngatulr dan melnjalankan 

ulsahanya, BUlMN diatulr dan dikellola olelh pelmelrintah karelna sangat belrhulbu lngan delngan nasib 

masyarakat Indonelsia. Badan-badan Ulsaha Milik Nelgara te lrse lbult, diharapkan dapat melmelnulhi 

ke lbultu lhan dan kelinginan dari dulnia ulsaha pada ulmulmnya dan masyarakat pada khulsulsnya dan 

haruls dapat melmpelrtahankan citra yang baik di mata masyarakat. 

Salah satul Badan Ulsaha Milik Nelgara (BUlMN) yaitul PT. Pelrtamina Lu lbricants adalah 

anak pelrulsahaan milik nelgara yang belrgelrak selcara mandiri di bidang elnelrgi pellulmas mullai 

pelngelboran dan telrdapat hasil minyak melntah dan diprodulksi selndiri pellulmas pelrtamina sampai 

melmasarkan kelpada masyarakat di sellulrulh wilayah Indonelsia dan intelrnasional melnghasilkan 

pe llulmas telrbaik yang melndulnia 

Pelnellitian ini akan belrfokuls pada PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang Be llawan Divisi 

Distribulsi, dimana telrjadinya tidak telrcapainya Pelncapaian Targelt Kelrja dimana Lingkulngan 

Kelrja yang kulrang baik, Belban Kelrja yang dibelrikan belrlelbihan, Kinelrja karyawan tidak belrjalan 

optimal dan melngalami pelnulrulnan hasil kelrja se lhingga dapat melnye lbabkan tulrulnnya hasil kinelrja 

karyawan. Dalam melngeltahuli telntang Kinelrja Karyawan telrdapat belbe lrapa faktor, salah satul 

faktor yang melmpelngarulhi Kinelrja Karyawan adalah Pelncapaian Targelt Kelrja,Lingkulngan Kelrja 

Dan Belban Kelrja. 

 

2. Tinjauan Literatur 
A. Pelncapaian Targelt Kelrja 

a) Pelngelrtian Pelncapaian Targelt Kelrja 
pelncapaian adalah prosels,cara pelrbulatan melncapai, Pelngelrtian targelt melngultip 

dari kamuls be lsar bahasa indonelsia yaitul: targelt me lrulpakan sasaran dari pelrnyataan 

spelsifik melnge lnai sulatul kelgiatan ataul hasil yang dapat diulkulr,dinilai dan direlncanakan 

cara pelncapaiannya. 

Hae ldar e lt al., 2021), targelt adalah kelgiatan me lne lntulkan sasaran, yaitul tindakan 

melmilih satul ataul lelbih sasaran ulntu lk dicapai. 

Melnulrult 19 Dita (2019) melngulngkapkan bahwa pelncapaian targelt ke lrja 

dipelngaru lhi olelh belbelrapa hal diantaranya: 

B. Lingkulngan Kelrja 

a) Pelngelrtian Lingkulngan Kelrja 

Lingkulngan kelrja selbagai “kelsellulru lhan sarana prasarana kelrja yang ada 

diselkitar karyawan yang seldang mellaksanakan pe lke lrjaan yang dapat 

melmpelngarulhi pelkelrjaan itul  selndiri. 
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(Faida, 2019). Di samping itul, telori ini melnulnjulkan adanya kelte lrkaitan antara 

sasaran dan kinelrja. 

 

Melnu lrult Laksono (2021) melnyatakan lingkulngan kelrja melrulpakan faktor 

dalam melningkatkan kinelrja karyawan. 

(Suldaryo elt al., 2021)Manajelmeln Sulmbelr Daya Manulsia” dalam Lingkulngan 

ke lrja adalah selgala selsulatul yang belrada di selkitar karyawan yang dapat 

melmelngarulhi karyawan telrselbult dalam mellaksanakan pelkelrjaannya, baik yang 

belrsifat fisik maulpuln psikis. Selgala selsulatul yang belrada diselkitar karyawan ini 

dapat melmbelrikan pelrasaan nyaman ataul selbaliknya selhingga karyawan dapat 

lelbih produlktif, ataul selbaliknya lingkulngan kelrja bahkan dapat melnjadi pelnyelbab 

telrjadinya kelcellakaan waktul karyawan telrselbult mellaksanakan pelkelrjaannya. 

C. Be lban Kelrja 

a) Pe lngelrtian Belban Kelrja 
belban kelrja adalah belsaran pelkelrjaan yang haruls dipikull olelh su latul jabatan/ulnit 

organisasi dan melrulpakan hasil kali antara volulme l kelrja dan norma waktul. 

 

Me lnu lrult (Ashar Sulntoyo, n.d.) melndelfinisikan belban kelrja melrulpakan tulgas- 

tulgas yang dibelrikan pada telnaga kelrja ataul karyawan u lntulk disellelsaikan pada waktul 

telrtelntul delngan melnggulnakan keltelrampilan dan potelnsi dari telnaga kelrja. 

(Nelkseln elt al., 2021)melnyatakanBelban kelrja adalah sulatul pe lke lrjaan yang 

melmiliki belban, baik belban fisik, melntal ataulpu ln belban sosial yang haruls di tanggulng 

olelh telnaga kelrjanya selsulai delngan jelnis pelke lrjaannya 

D. Kinelrja Karyawan 

a) Pe lngelrtian Kine lrja Karyawan 
Marhawati, (2022), Melnelrangkan Kinelrja adalah sulatul kulalitas hasil kelrja pelgawai 

dalam melnjalankan pelkelrjaanya sellama waktul telrtelntul, mellaluli prosels kelrja yang 

selsu lai standar pelrulsahaan. Kinelrja pelgawai melmiliki pelran pelnting dalam 

melne lntulkan kelbelrhasilan sulatul organisasi ulntulk melncapai tuljulan yang tellah 

diteltapkan. Kinelrja, melnu lrult Silalahi 

 

(2021), adalah pellaksanaan dan hasil kelrja yang dicapai olelh orang-orang yang 

diselsulaikan delngan posisi ataul tulgas telrtelntu l di dalam organisasi, dan yang telrkait 

delngan nilai-nilai standar telrtelntul ataul u lku lran pelrulsahaan yang dapat dinilai 

delngan melnggulnakan indikator. 

 

3. METODE PENELITIAN 

A. Jelnis dan Sulmbelr Data 

1) Jelnis Pelnellitian dan Sulmbelr Data 
Jelnis pelnellitian yang digu lnakan dalam pelnellitian ini adalah jelnis pe lne llitian 

kulantitatif. Data kulantitatif yaitul meltodel pelne llitian yang belrdasarkan filsafat positivismel, 

yang digulnakan ulntulk melnelliti pada popullasi sulatul sampell telrtelntul, pelngulmpullan data 

melnggu lnakan instrulmelnt pelnellitian, analisis data belrsifat kulantitatif ataul statistic delngan 

tuljulan ulntulk melngulji hipotelsis yang tellah diteltapkan (Sulgiyono,2020). 

2) Su lmbelr Data 
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Sulmbelr data yang digulnakan dalam pe lne llitian dalam pe lne llitian ini adalah data 

primelr dan data selkulnde lr. Ole lh karelna itu l, sulmbelr data melnjadi faktor yang pelrlu l 

dipelrhatikan dalam melnelntulkan meltode l pe lngu lmpu llan data. Sulmbelr datanya adalah 

selbagai belrikult: 

a) Data primelr adalah data yang diambil langsulng dari sulbjelk pelne llitian, 

dalam hal ini pelnelliti melngambil data ataul melngu lmpullkan informasi selcara langsulng 

delngan melnggulnakan alat yang tellah ditelntulkan. Data primelr dikulmpullkan olelh pelnelliti 

ulntulk melnjawab pelrtanyaan pelnellitian. Melnulrult Sulgiyono (2018) Data primelryaitul sulmbelr 

data yang langsulng melmbelrikan data kelpada pe lngu lmpull data. Data dikulmpullkan selndiri 

olelh pelnelliti langsulng dari sulmbelr pelrtama ataul telmpat obje lk pelnellitian dilakulkan mellaluli 

pe lngisian kulsionelr kelpada karyawan PT. Pelrtamina Lu lbricants Cabang Bellawan Divisi 

Distribulsi . 

b) Data selkulndelr Data selkulnde lr adalah data yang telrseldia dalam belrbagai 

be lntulk. Biasanya, sulmbelr data ini lelbih banyak be lrulpa data statistik ataul data yang tellah 

diprosels delngan cara yang siap digulnakan dalam statistik, selring kali belrulpa log, data 

pe lrulsahaan yang diarsipkan. 

B. Lokasi dan Waktul Pelnellitian 

1)    Lokasi Pelnellitian 
Pe lnellitian belrlangsulng di PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang Bellawan Divisi 

Distribulsi, Jl. Minyak No. 1, Bellawan, Meldan Bellawan Sulmate lra Ultara . Waktul 

pellaksanaan pelnellitian dilakulkan pada bullan Marelt tahu ln 2023. 

C. Popullasi dan Sampell 

1) Popullasi 

Popullasi melnulrult sulgiyono (2020) adalah wilayah gelnelralisasi yang telrdiri atas 

obyelk ataul sulbye lk yang melmpulnyai kulalitas dan karaktelristik telrtelntul yang diteltapkan 

olelh pe lnelliti ulntulk dipellajari dan kelmuldian ditarik kelsimpullannya. Popullasi dalam 

pelnellitian ini yaitul sellulrulh karyawan PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang Bellawan Divisi 

Distribulsi yang be lrjulmlah 32 orang.. 

2) Sampell Pelnellitian 
Melnu lrult Sulgiyono (2017: 81) Sampell adalah bagian dari kulantitas (julmlah) dan 

karaktelristik yang dimiliki olelh sulatul popullasi. Dalam pelnellitian ini, pelnullis 

melngu lmpullkan sampell delngan melnggulnakan telknik sampling jelnu lh. Sampling jelnulh 

adalah telknik pe lnelntulan sampell bila selmula anggota popullasi digulnakan selbagai sampell 

Sulgiyono 46 (2017). Maka sampell pada pelnellitian ini adalah sellulrulh popullasi karyawan 

PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang Bellawan Divisi Distribulsi yang belrjulmlah 32 orang. 

 

1. Variabell delpelndeln 

Dalam pelnellitian ini hanya telrdiri dari satul variabell yaitul Kinelrja Karyawan. 

2. Variabell indelpelndeln 

Dalam pelnellitian ini telrdapat tiga variabell indelpelndeln yaitul: Pe lncapaian Targelt Kelrja (X1) 

Lingkulngan Kelrja (2) dan Belban Kelrja (X3). 
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Gambar 1. Kelrangka Konselptulal 

 

Hipotelsis pelnellitian melrulpakan sulatul kelsimpullan atau l jawaban selmelntara dari sulatul 

pe lrsoalan yang masih pelrlul adanya pelmbulktian kelbelnaran. Hipotelsis dari pelnellitian ini adalah: 

Ho : telrdapat pelngarulh antara variabell Pelncapaian Targelt Kelrja, Lingkulngan Kelrja Dan Belban 

Kelrja telrhadap Kinelrja Karyawan pada PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang Bellawan Divisi 

Distribulsi. 

. 
Meltodel analisis data yang digulnakan dalam pelne llitian ini adalah meltodel analisis relgrelsi 

linielr belrganda. Meltodel ini digulnakan ulntu lk melmbulktikan ada ataul tidak adanya pelngarulh 

antara variabell indelpelndelnt de lngan variabell delpelndelnt. Adapuln modell pelrsamaan relgrelsi linielr 

belrganda adalah selbagai be lrikult : 

 

Y = a + β 1 X1 + β 2 X2 + β 3 X3 + e 

Ke ltelrangan : 

Y : Kinelrja Karyawan 

a : Konstanta dan Kelpu ltulsan Relgrelsi 

β 1 β 2 β 3 : Koelfisieln relgrelsi variabell 
X1 : Variabe ll Pe lncapaian Targelt Kelrja 

X2 : Variabell Lingku lngan Ke lrja 

X3 : Variabe ll Belban Kelrja 

el : Tingkat kelsalahan (elrror) 

Hal ini jika koelfelsieln nilai β belrnilai positif (+) maka telrjadi pe lngarulh selarah antara 

variabell belbas delngan variabell telrikat. Be lgitul selbaliknya apabila koe lfe lsie ln nilai β belrnilai 

nelgativel (-) maka telrjadi pelngarulh tidak selarah antara variabell belbas dan variabell telrikat. 

4. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Pelnellitian 

1) Ulji Asulmsi Klasik 

a) Ulji Normalitas 

Pe lnguljian normalisasi data dilakulkan delngan melnggu lnakan u lji normalitas 

Kolmogrov-Smimov, khulsu ls dasar pelngambilan kelpu ltulsan belrbasis probabilitas 

(Delngan tanda asimtot) dapat dilihat selbagai belrikult: 

a) Jika probabilitas > 0,05 maka distribulsi modell relgrelsi normal. 

b) Jika probabilitas < 0,05 belrarti distribulsi modell relgrelsi tidak normal. 

Tabel 1.Kolmogorov-Smirnov (K-S) 

 

Lingkungan Kerja 

Beban Kerja 

Lingkungan Kerja 

Pencapaian Target 
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Ulnstandardizeld 

Relsidulal 

N 32 

Normal Parameltelrs
a,b

 Melan .0000000 

Std. Delviation 2.87573018 

Most E lxtre lmel  Diffelrelncels Absolultel .106 

Positivel  .072 

Nelgativel -.106 

Telst Statistic .106 

Asymp. Sig. (2-taileld) .200
c,d

 

a. Telst distribu ltion is Normal. 

b. Calcu llate ld from data. 

c. Lillie lfors Significancel Correlction. 

d. This is a lowelr boulnd of thel  trule l significancel. 

 

Su lmbelr : Hasil Pelnellitian (2023) 

 

Belrdasarkan tabell kellu laran SPSS diatas dapat dikeltahuli nilai kelbelrmaknaan Asymp Sig. (2-taileld) 

0,200 lelbih be lsar dari 0,05 maka belrdasarkan dasar pelngambilan kelpultulsan ulji normalitas 

Kolmogorov-Smirnov di atas dapat disimpullkan bahwa data melmpulnyai distribulsi normal. Delngan 

de lmikian, asulmsi ataul pe lrnyataan normalitas modell relgrelsi tellah telrpelnu lhi. 

2) Ulji Mulltikolelnelaritas 

 
Tabel 2. Uji Multikolinearitas 

 

Coefficients
a
 

 

 
Modell 

Ulnstandardizeld 

Coelfficielnts 
 

Colline larity Statistics 

B Std. Elrror Tolelrancel VIF 

1 (Constant) 10.658 7,331   

Pelncapaian targelt 

Kelrja 

.778 .108 .949 1.054 

Lingkulngan Kelrja .068 .117 .927 1.079 

Be lban Kelrja .093 .089 .933 1.072 

a. De lpelnde lnt Variablel: Kinelrja Karyawan 

 

Su lmbelr : Hasil Pelnellitian (2023) 

Dari tabell ulji mulltikolinelaritas di atas dapat dijellaskan bahwa: 

a) Delngan nilai tolelransi > 0,10, khulsuls variabell lingku lngan kelrja belrnilai 

0,779, variabe ll strels kelrja be lrnilai 0,949,0,927, disulsull latar bellakang profelsi 

variabell delngan nilai 0,933. Ole lh karelna itul, hal ini melmbulktikan bahwa 

modell relgrelsi yang digu lnakan dalam pe lne llitian ini tidak telrdapat 

mulltikolinelaritas. Karelna nilai tolelransinya > 0,10. 

b) De lngan nilai VIF < 10 ulntulk variabell pelnellitian Pelncapaian Targelt Kelrja 

selbe lsar 1,054, ulntulk variabell Lingkulngan Kelrja melmpulnyai nilai VIF 
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selbe lsar 1,079, kelmuldian ulntu lk variabell Belban Kelrja melmpulnyai nilai 

selbe lsar 1,072 hal ini melnulnjulkkan tidak telrdapat felnomelna kelbelragaman 

selhingga data telrselbu lt dianggap baik dan dapat digulnakan ulntulk pe lnguljian 

sellanjultnya karelna nilai VIF < 10. 

 

3) Ulji Heltelrokeldastisitas 
U lji Heltelrokeldastisitas belrtuljulan ulntulk melngulji apakah dalam selbulah relgrelsi 

telrdapat kelsamaan varians dari relsidulal satul  pelngamatan kel pelngamatan yang lain sama 

diselbult homoskeldastisitas dan jika belrbelda diselbu lt heltelrokeldastisitas. 
 

 

 

Coefficientsa 

Tabel 3. Uji Glejser 

 

 

 
Modell 

Ulnstandardizeld 

Coelfficielnts 

Standardizeld 

Coelfficielnts 
 

 
t 

 

 
Sig. B Std. Elrror Belta 

1 (Constant) 2.473 1.486  .536 .596 

Pelncapaian 

Targelt Kelrja 

.058 .068 .162 .857 .399 

Lingkulmgan 

Kelrja 

.002 .073 .006 .034 .893 

Be lban Kelrja .049 .056 .167 .874 .389 

a. De lpelnde lnt Variablel: Abs 

Su lmbelr : Hasil Pelnellitian (2023) 

Belrdasarkan kellularan tabell u lji Gle ljse lr di atas telrlihat bahwa sig pada variabell 

Pelncapaian Targelt kelrja yaitul 0,596 artinya tidak telrjadi heltelroskeldastisitas de lngan 

syarat sig > 0,05, kelmuldian pada pelngu ljian keldu la variabell Lingkulngan ke lrja 

melmpulnyai nilai selbelsar 0,399, kelmuldian pada variabe ll Bbelban Kelrja yaitul 0,973 

yang belrarti telrdapat tidak telrjadi heltelroskeldastisitas delngan kondisi sig > 0,05. 

Kelsimpullannya adalah faktor-faktor yang dilaporkan pada masing-masing variabell 

tidak melngalami heltelroskeldastisitas. Jika dilihat dari u lji Gleljselr melmelnulhi syarat 

> 0,05 selhingga dikatakan tidak telrjadi heltelroskeldastisitas. 

4) Ulji Relgrelsi Linelar Belrganda 

Tabel 4. Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficients
a
 

 

 
Modell 

Ulnstandardizeld 

Coelfficielnts 

Standardizeld 

Coelfficielnts 
 

 
t 

 

 
Sig. B Std. Elrror Belta 

1 (Constant) 
10,658 7,331 

 
1,454 ,157 

Pelncapaian Targelt 

Kelrja 
,778 ,108 ,825 7,190 ,000 

Lingkulngan Kelrja 
,068 ,117 ,068 ,585 ,000 

Be lban Kelrja 
,093 ,089 ,121 1,041 ,000 

a. De lpelnde lnt Variablel: Kinelrja Karyawan 
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Sulmbe lr: Data U lji SPSS 25 

Pelrsamaan re lgre lsi dari nilai diatas adalah selbagai belrikult: 

 

Y = 10,658+0.778X1+0.068X2+0.093X3 

Be lrdasarkan nilai relgrelsi pada variabell indelpelndeln disimpullkan bahwa pelngarulh yang 

paling belsar telrhadap Kinelrja Karyawan adalah kinelrja karyawan nilai variabell 

Pelncapaian Targelt Kelrja (X1) selbelsar 7,8%. 

5) Ulji Hipotelsis 

a. U lji Parsial (Ulji t) 
Ulji Ulntulk melngu lji bagaimana pelngarulh masing-masing variabell belbasnya selcara 

seldiri-selndiri telrhadap variabell telrikatnya. Ulji ini dapat dilakulkan delngan 

melmbandingkan t hitulng delngan t tabell ataul delngan mellihat kolom signifikansi pada 

masing-masing t hitulng prosels ulji ttabell. 

Adapuln hasil dari ulji parsial (ulji t) adalah selbagai belrikult: 

 

Tabel 5. Hasil Uji Parsial 

 
Coefficients

a
 

 

 
Modell 

Ulnstandardizeld 

Coelfficielnts 

Standardizeld 

Coelfficielnts 
 

 
t 

 

 
Sig. B Std. Elrror Belta 

1 (Constant) 
10,658 7,331 

 
1,454 ,157 

Pelncapaian Targelt 

Kelrja 
,778 ,108 ,825 7,190 ,000 

Lingkulngan Kelrja 
,068 ,117 ,068 ,585 ,000 

Be lban Kelrja 
,093 ,089 ,121 1,041 ,000 

a. De lpelnde lnt Variablel: Kinelrja Karyawan 

Su lmbelr : Hasil Pelnellitian (2023) 

 

Dalam ulji t melnggulnakan tingkat signifikan (α)= 5% ataul 0,05, kritelria 

pe lngambilan kelpultulsan ditelntulkan selbagai belrikult: 

Rulmuls: n – k (32-4) = 28 

Ttabell : 1,701 

1. Pelngarulh Pe lncapaian Targelt Kelrja Telrhadap Kinelrja Karyawan 

Pe lngarulh Pelncapaian Targelt Ke lrja telrhadap kinelrja karyawan dipe lrole lh nilai 

thitulng 07,190 > ttabell 1,701 maka dasar keltelntu lan ulji selcara parsial dapat 

disimpullkan H2 ditelrima yang belrarti selcara parsialpelncapaian targelt ke lrja 

melmpulnyai pelngarulh telrhadap kinelrja karyawan. 

2. Pelngarulh Lingkulngan Kelrja Telrhadap Kinelrja Karyawan 

Pe lngarulh lingkulngan kelrja telrhadap kinelrja karyawan dipe lrole lh nilai thitulng 

2,585 > ttabell 1,701 maka dasar keltelntulan ulji selcara parsial dapat disimpullkan H2 
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ditelrima yang belrarti selcara parsial Lingkulngan Kelrja kelrja melmpulnyai pelngarulh 

telrhadap Kinelrja Karyawan. 

3. Pelngarulh Be lban Kelrja Telrhadap Kinelrja Karyawan 

Pelngarulh Belban kelrja telrhadap kinelrja karyawan dipelrolelh nilai thitulng 2,041 > 

ttabell 1,701 maka dasar ke lte lntulan ulji selcara parsial dapat disimpullkan H2 ditelrima 

yang belrarti selcara parsial Belban Kelrja melmpulnyai pelngarulh telrhadap Kinelrja 

Karyawan. 

6) Ulji Simulltan (Ulji F) 

Ulji Simulltan (Ulji F) belrtuljulan ulntulk melngu lji apakah variabell inde lpe lnde ln se lcara 

be lrsamaan melmpelngarulhi variabell delpelnde ln. Adapuln hasil dari ulji f adalah selbagai belrikult : 

 
Tabel 6. Hasil Uji Simultan 

 
ANOVA

a
 

Modell 
Su lm of 

Sqularels df Melan Sqularel F Sig. 

1 Relgrelssion 
40,808 4 1,603 4,441 ,000b

 

Relsidulal 
101,656 28 3,631 

  

Total 
106,464 32 

   

a. De lpelnde lnt Variablel: Kinelrja Karyawan 

b. Preldictors: (Constant), ), Pelncapaian Targelt Ke lrja, Lingkulngan Kelrja 

Dan Belban Ke lrja 

 

Su lmbelr : Hasil Pelnellitian (2023) 

 

Belrdasarkan tabe ll diatas dike ltahuli bahwa nilai fhitulng = 4,441 se ldangkan nilai ftabe ll pada 
α = 0,5 de lngan n = 28 dipe lrolelh nilai ftabe ll 1,701 dari hasil ini dike ltahuli fhitulng > ftabe ll 
yaitul 4,848 > 1,701. Maka, dapat disimpullkan bahwa variabell Pelncapaian Targe lt kelrja 
(X1), Lingkulngan ke lrja (X2) dan Be lban Ke lrja (X3) selcara belrsama-sama belrpe lngarulh 
positif dan signifikan te lrhadap kine lrja karyawan Pada PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang 
Be llawan Divisi Distribulsi. 

 

7) Koe lfe lsie ln Deltelrminasi  

Tabel 8. Uji Koefesien Determinasi 

 

Model Summary 

 
Modell 

 
R 

 
R Sqularel 

Adju lsteld R 

Sqularel 

Std. Elrror of thel 

Elstimatel 

1 
,213a

 ,065 ,577 1,90540 

a. Preldictors: (Constant), Pelncapaian Targelt Kelrja, Lingkulngan Kelrja 

Dan Be lban Ke lrja 

Su lmbelr : Hasil Pelnellitian (2023) 
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R Sqularel selbe lsar 0,65 belrarti 6,5ktor-faktor yang melmpelngarulhi kinelrja karyawan 

pada PT Pelrtamina Lulbricants Cabang Bellawan dapat dijellaskan olelh pelncapaian targelt 

ke lrja (X1), lingkulngan kelrja (X2) dan belban kelrja (X3). Seldangkan sisanya 93,5pat 

dijellaskan olelh faktor-faktor lain yang tidak ditelliti olelh pelnellitian ini. 

 

Pembahasan 

Hasil pelnellitian ini adalah analisis melnge lnai hasil telmulan pelnellitian telrhadap 

ke lselsulaian telori, pelndapatan, maulpuln pelnellitian telrdahullul  yang tellah dikelmulkakan hasil 

pelnellitian selbellulmnya selrta pola pelrilakul yang haruls dilakulkan ulntulk melngatasi hal-hal 

telrselbult. 

Nilai t hitu lng dalam variabell Pelncapaian Targe lt Ke lrja (X1) t hitu lng (7,190) 

de lngan tingkat signifikan 0,000 se lhingga Hipote lsis dite lrima Kelsimpu llannya 

variabe ll Pe lncapaian Targelt ke lrja be lrpelngaru lh positif dan signifikan te lrhadap 

Kine lrja Karyawan, 

Nilai t hitulng dalam variabell Lingkulngan Kelrja (X2) t hitulng (2,585) delngan tingkat 

signifikan 0,000 selhingga Hipotelsis ditelrima Kelsimpullannya variabell Lingkulngan Kelrja 

belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap Kinelrja Karyawan.. 

t hitulng dalam variabell Belban Kelrja (X3) t hitulng (2.041) delngan tingkat 
signifikan 0,000 selhingga Hipotelsis ditelrima Kelsimpullannya variabell Be lban Kelrja 
belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap pelncapaian targelt. 

Hasil pelne llitian yang dipe lrole lh melngelnai pelngarulh ku lalitas pellayanan, kulalitas 

produlk dan harga selcara belrsamaan telrhadap kelpulasan pellanggan adalah hasil ulji hipotelsis 

selcara simulltan yang melnulnjulkkan bahwa dari hasil ulji ANOVA (Analysis Of Variancel) 

melnu lnjulkkan nilai Fhitulng selbe lsar 10,68 delngan tingkat signifikansi lelbih kelcil dari 0,05 

(0,000 < 0,05), seldangkan Ftabell dikeltahuli selbelsar 2,13. Belrdasarkan hasil telrselbult dapat 

dikeltahuli bahwa Fhitulng lelbih belsar dari Ftabell (39,327 > 2,13), selhingga H0 ditolak dan 

Ha ditelrima. Jadi dapat disimpullkan bahwa Pelncapaian Targelt Kelrja , Lingkulngan Kelrja 

Dan Belban Kelrja selcara simulltan belrpelngarulh signifikan telrhadap Kinelrja Karyawan pada 

PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang Bellawan Divisi Distribulsi 

 

5. Kesimpulan 
Belrdasarkan hasil pelnellitian di bab selbellu lmnya maka dapat disimpullkan selbagai 

belrikult : 

1. telrdapat pelngarulh yang signifikan antara pelncapaian targelt kelrja telrhadap kinelrja 

karyawan pada PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang Bellawan. 

2. Telrdapat pelngarulh yang signifikan antara lingku lngan ke lrja telrhadap kinelrja 

karayawan pada PT. Pelrtamina Lu lbricants Cabang Bellawan. 

3. Telrdapat pelngarulh yang signifikan antara Belba kelrja telrhadap kinelrja karyawan 

pada PT. Pelrtamina Lulbricants Cabang Bellawan. 

4. Telrdapat pe lngarulh yang signifikan antara pelncapaian targelt ke lrja, lingkulngan 

kelrja dan belban kelrja telrhadap kinelrja karyawan pada PT. Pelrtamina Lulbricants 

Cabang Bellawan. 
Saran 

Belrdasarkan kelsimpullan pelnellitian di atas, maka saran pelnelliti adalah 

selbagai belrikult : 

1. Saran Kepada Perusahaan : 
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5. Adapuln saran yang dapat dijadikan masulkan bagi PT. Pelrtamina Lulbricants 

Cabang Bellawan. 

Pelncapaian Targelt Kelrja helndaknya lelbih melmpelrhatikan targelt yang selsu lai 

delngan kinelrja selhingga melningkatkan kinelrja karyawan baik. 

a. Lingkulngan kelrja me lrulpakan salah satul faktor yang dapat melmpelngarulhi 

kinelrja. Ole lh selbab itul, disarankan pimpinan PT Pelrtatamina Lulbricants 

Cabang Bellawan Divisi Distribulsi, helndaknya telruls melningkatkan dan 

melmpelrhatikan lingkulngan kelrjanya agar karyawan dapat melningkatkan 

kinelrjanya. Delngan cara melmelnulhi kelbultu lhan pelnulnjang karyawan dan 

melningkatkan sulasana lingkulngan kelrja yang melndulkulng. 

b. Melngingat belban kelrja belrpelngarulh telrhadap kinelrja karyawna PT.Pelrtamina 

Lu lbricants Cabang Bellawan Divisi Distribulsi, Maka pelrlul melmpelrhatikan 

aspelk_aspelk belban kelrja yang dapat belrpelngarulh telrhadap kinelrja karyawan, 

selpelrti melmbagikan porsi pelmbagian belban ke lrja dari masing-masing 

karyawan selhingga melningkatkan kinelrja yang baik. 

c. Agar pihak pelrulsahaan PT Pelrtatamina Lu lbricants Cabang Bellawan Divisi 

Distribulsi dapat telruls melningkatkan kinelrja karyawan dan dapat 

melmpelrtahankan apa yang tellah dicapai sellama ini, delngan cara telru ls 

melmpelrhatikan kulalitas dan ku lantitas yang dicapai, disiplin, kelrjasama para 

karyawannya. 

2. Saran Kepada Penelitian Selanjutnya : 

Adapuln belbelrapa saran yang pelrlul dipelrhatikan bagi pe lnelliti sellanjultnya 

yang telrtarik ulntulk melnelliti telntang pelncapaian targelt kelrja,lingkulngan kelrja 

dan belban kelrja telrhadap kinelrja karyawan 

a. Pelnelliti sellanjultnya diharapkan ulntulk melmpellajari lelbih banyak sulmbe lr 

maulpu ln relfelrelnsi yang telrkait delngan kulalitas pellayanan, kulaliitas produlk, 

harga dan kelpu lasan pellanggan agar hasil pelnellitiannya dapat lelbih baik lagi. 

b. Pe lnelliti sellanjultnya diharapkan lelbih melmpelrsiapkan diri dalam prosels 

pelngambilan data dan pe lngulmpullan maulpuln selgala se lsulatulnya telrkait 

delngan variabell yang ditelliti selhingga pelnellitian dapat dilaksanakan delngan 

lelbih baik. 

c. Hasil pelnellitian ini melnulnjulkkan kelpulasan pellanggan dipelngaru lhi olelh 

variabell Pelncapaianh targelt kelrja, lingkulngan kelrja dan belban kelrja. Ulntulk 

pe lnelliti sellanjultnya diharapkan dapat melne lliti variabell lain yang tidak 

ditelliti dalam pelnellitian ini se lpe lrti variabell yang melncakulp manajelmeln 

sulmbelr daya manulsia. 
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